
„Nem könnyû a napi munka mellett egy új rendszer
megtanulása, de úgy érezzük, hogy hosszú távon
megkönnyíti majd a munkánkat. Meggyôzôdésünk, hogy
az SAP Business One-nal nem egyszerûen egy
szoftvert, hanem stratégiai, üzleti elônyt vásároltunk!“

Turcsán Pál
ügyvezetô igazgató

Cégbemutató

A Maxballoon Kft. 1995 óta (kilenc éven át Balloonart

Magyarország Kft. néven) gyártja a különféle felfújható 

reklámeszközöket, és nyújt ezzel kapcsolatos szolgáltatásokat. 

A látványos megjelenésû, felfújható ballonokkal közterületen,

eladási helyen, promóción, rendezvényen, kiállításon és más

eseményen kínálnak reklámfelületet. 

A magyar tulajdonú kisvállalkozás a hazai piacon vezetô

szerepet vívott ki. Termékei 30%-ban külföldön találnak vevôre. 

A cég a vevôk minôségi kiszolgálásának elkötelezett híve, 

2003-tól tevékenységeit az ISO 9001:2000 minôségirányítási 

rendszer keretében végzi.
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Áttekintés

SAP sikertörténet



Problémák, felismerés, elhatározás, kiválasztás

A cégnél korábban a részterületeket külön informatikai

megoldásokkal fedték le:

Számlázás

A kezdeti idôszakban egy áruházban vásárolt, dobozos számlázó

programot használtak, ami megfelelt az induló cég igényeinek.

Idôvel azonban „kinôtték" a szoftver nyújtotta lehetôségeket, és

speciális igényeikre saját programot fejlesztettek ki, amit 3 évig

használtak. Ez üzembiztosan és gyorsan mûködött, egyetlen

hibája volt, hogy nem kapcsolódott integráltan a többi 

programhoz.

Könyvelés

A cég négy éve vonta a szervezeten belülre a könyvelési 

feladatokat, amire külön szoftvert használt. A fô gond itt is a

többi programmal kialakított kapcsolat hiánya, és a többszöri,

kézi adatrögzítés lassúsága volt.

Raktárnyilvántartás és értékesítés

Ezeket a feladatokat Excelben végezték.

Ügyfélnyilvántartás

Saját fejlesztésû programmal oldották meg.

Gyártás

A ballonok elkészítését semmilyen informatikai rendszer nem

támogatta, a nyilvántartásokat, a kalkulációkat Excel táblák

segítették.

A külön rendszerek önállóan tökéletesen mûködtek, azonban a

vezetôk nagyon nehezen kaphattak komplex képet az

üzletmenetrôl, hiszen minden rendszer más és más szempont

szerint szolgáltatott adatot, információt. 

Növekvô hatékonyság az SAP Business One-nal

A Maxballon Kft. munkatársai a napi feladatok ellátása mellett

tanulták meg az új rendszer használatát, ami sok esetben

komoly kitartást és elkötelezettséget igényelt, de az elônyök

már a bevezetés után néhány héttel egyértelmûvé váltak.

Értékesítés és marketing

A rendszer az elsô érdeklôdéstôl a számlázásig a teljes 

folyamatot végigköveti és támogatja. Így egyetlen üzleti

lehetôség sem veszik el, a kiadott ajánlatokat naprakészen

nyomon tudják követni.

Gyártás és raktárkezelés 

A ballonok különbözô részegységekbôl állnak, ezeket a program

automatikusan leemeli a raktárkészletbôl, és a számla

elkészítésénél is segít az egyes részegységek árainak és a

munkafolyamatok díjainak kiszámításával. 

Így nemcsak a gyártás folyamata vált könnyebben követhetôvé,

de a raktárkészlet kezelése, és új rendelések esetén a 

gyártókapacitás ellenôrzése is.

„Az átláthatóság és a folyamatok szabályozása már régóta célja

volt a cégvezetésnek. Ezért vezettük be 2003-ban az ISO-t, és

ezért döntöttünk 2005-ben integrált vállalatirányítási rendszer

bevezetése mellett.“
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